
『訪問販売　キャッチセールス』
【事例】
　路上でアンケートに協力し
たら、「お礼に絵を見に行こ
う」と誘われた。見知らぬ建
物内で3時間以上しつこく購
入を勧められ、何度も断った
が、100万円の売買契約書に
サインしてしまった。解約し
たい。
【アドバイス】
　目的を偽り路上で呼び止め、喫茶店や営業所に
連れて行き、契約するまで帰れない雰囲気にして
高額な商品などを契約させることをキャッチセー
ルスといいます。ほかにも、さまざま手口があり
ますので注意しましょう。
【解決方法】
　契約後8日以内であれば、「クーリング・オ
フ」ができます。(広報なかの9月号参照)ご不
明な点は下記までご相談ください。

Ｑ　

ト
イ
レ
が
近
く
な
り
、
用
を

足
し
て
も
ス
ッ
キ
リ
し
ま
せ
ん
。

　

排
尿
時
に
し
み
る
よ
う
な
痛
み

が
あ
り
、
尿
も
白
く
濁
っ
て
い
る

感
じ
が
し
ま
す
。
膀ぼ

う
こ
う胱
炎
で
し
ょ

う
か
。(

女
性)

Ａ
　
症
状
か
ら
膀
胱
炎
の
可
能
性

が
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
の
で
、

泌
尿
器
科
を
受
診
し
ま
し
ょ
う
。

　
膀
胱
炎
の
主
な
症
状
は
、
「
何

度
も
ト
イ
レ
に
行
き
た
く
な
る
」

「
残
尿
感
」
「
排
尿
後
に
痛
み
が

あ
る
」
「
尿
が
白
く
濁
っ
た
り
、

血
が
混
じ
る
こ
と
が
あ
る
」
な
ど

が
あ
り
ま
す
。

　
こ
れ
ら
は
、
尿
の
貯
蔵
庫
で
あ

る
膀
胱
が
細
菌
感
染
に
よ
っ
て
炎

症
を
起
こ
し
、
膀
胱
の
内
部
が
敏

感
に
な
っ
て
い
る
た
め
に
起
き
ま

す
。
症
状
が
悪
化
し
て
く
る
と
、

下
腹
部
に
違
和
感
や
痛
み
を
感
じ

た
り
、
腎じ

ん
う
じ
ん
え
ん

盂
腎
炎
や
腎
臓
へ
の
感

染
が
起
こ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

　
膀
胱
炎
は
女
性
に
多
く
、
一
度

発
症
す
る
と
繰
り
返
す
こ
と
が
多

い
病
気
で
す
。
膀
胱
に
貯
ま
っ
て

　
長
野
県
で
も
、
５
０
０
人
を
超

え
る
方
が
亡
く
な
っ
て
お
り
、
減

少
傾
向
は
見
ら
れ
ま
せ
ん
。
市
で

も
同
じ
傾
向
で
あ
り
、
死
亡
率
で

は
国
や
県
を
上
回
っ
て
い
ま
す
。
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電
話
医
療
相
談
所　

☎
�
０
３
０
０

午
前
８
時
３０
分
か
ら
午
後
１０
時
ま
で

土
曜
日
・
日
曜
日
・
祝
日
・
１2
月
３０
日
～
１
月
３
日
は
除
く

医
療
に
関
す
る
相
談
に
電
話
で
お
答
え
し
ま
す

こ
ん
に
ち
は

電
話
医
療
相
談
所
で
す

消費生活相談
消費者トラブルと解決法【第７回】

問い合わせ先
市役所市民課生活交通安全係
☎（２２）２１１１(内線２38)
長野県長野消費生活センター
☎０２６(２２3)６７７７

　
地
元
食
材
を
食
べ
て
健
康

　

づ
く
り

「
干
し
野
菜
・
干
し
キ
ノ
コ
」

　　
干
し
野
菜
・
干
し
キ
ノ
コ
は

刻
ん
で
干
す
だ
け
で
簡
単
に
作

る
こ
と
が
で
き
、
ま
た
、
い
ろ

い
ろ
な
献
立
に
使
え
る
ほ
か
、

保
存
食
に
も
な
り
ま
す
。
刻
み

方
は
「
輪
切
り
」
や
「
い
ち
ょ
う

切
り
」
「
千
切
り
」
な
ど
、
使
う

用
途
に
合
わ
せ
て
薄
く
切
る
の
が

コ
ツ
で
す
。

　
根
菜
類
や
ネ
ギ
は
そ
の
ま
ま
、

ホ
ウ
レ
ン
草
な
ど
の
葉
物
は
ゆ
で

て
、
キ
ノ
コ
は
石
づ
き
を
と
っ
て

食
べ
や
す
い
大
き
さ
に
し
、
専
用

ネ
ッ
ト
や
ザ
ル
を
利
用
し
て
干
し

ま
し
ょ
う
。

　
煮
物
や
い
た
め
物
、
サ
ラ
ダ
な

ど
の
料
理
に
取
り
入
れ
て
、
健
康

維
持
に
役
立
て
ま
し
ょ
う
。

保
存
方
法

　
保
存
び
ん
や
密
閉
容
器
な
ど
に

保
存
し
ま
し
ょ
う
。

問
い
合
わ
せ
先

市
役
所
健
康
長
寿
課
健
康
管
理
係

☎
�
２
１
１
１
（
内
線
２
４
２
）

北
信
総
合
病
院
医
療
安
全
管
理
室

☎
�
２
１
５
１
（
内
線
５
５
２
２
）

い
る
尿
に
は
細
菌
が
い
る
た
め
、

ト
イ
レ
を
我
慢
し
て
い
る
と
、
尿

中
の
細
菌
に
よ
り
、
膀
胱
が
炎
症

を
起
こ
し
や
く
な
り
ま
す
。

　
冷
え
性
な
ど
で
下
半
身
が
冷
え

る
こ
と
も
、
膀
胱
や
膀
胱
の
周
り

の
機
能
が
鈍
く
な
り
、
膀
胱
炎
の

誘
因
に
な
り
ま
す
。

　
ト
イ
レ
は
我
慢
せ
ず
、
尿
意
が

な
く
て
も
3
～
4
時
間
ご
と
に
行

く
習
慣
を
つ
け
、
膀
胱
内
の
細
菌

を
早
め
に
排
出
す
る
よ
う
に
し
ま

し
ょ
う
。
排
尿
を
ス
ム
ー
ズ
に
す

る
た
め
に
も
、
水
分
を
た
っ
ぷ
り

取
り
、
陰
部
を
清
潔
に
保
ち
、
膀

胱
の
中
に
細
菌
を
入
れ
な
い
こ
と

で
す
。

　
ま
た
、
ス
ト
レ
ス
や
無
理
な
ダ

イ
エ
ッ
ト
、
過
労
な
ど
を
避
け
、

体
を
健
康
に
保
ち
、
日
常
生
活
の

中
で
予
防
を
心
掛
け
ま
し
ょ
う
。

栄
養
・
効
能

　
食
感
が
よ
く
風
味
が
あ
り
、

う
ま
味
成
分
が
増
し
て
甘
く
、

食
物
繊
維
が
多
く
含
ま
れ
て
い

ま
す
。

　
市
内
の
自
殺
の
状
況
は
？

　
国
内
の
自
殺
者
は
、
１
年
間
で

３
万
人
を
超
え
て
い
ま
す
。

３
月
は
自
殺
対
策
強
化
月
間
で
す

守
ろ
う
大
切
な
い
の
ち

医療機関名 住　　　 所 電話番号
北信総合病院 西一丁目５番63号 （２２）２１５１
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【資料　長野県衛生年報】中野市の自殺者の状況
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子
宮
頸
が
ん
予
防
ワ
ク
チ
ン

対
象
者
　
高
校
１
年
生
相
当
の
女

子（
平
成
６
年
4
月
２
日
～
平
成

７
年
4
月
１
日
生
）で
、
接
種（
計

3
回
）を
希
望
の
方
は
、
3
月
31

日
ま
で
に
１
回
以
上
の
接
種
を
受

け
て
く
だ
さ
い
。
平
成
２3
年
度
対

象
者（
中
学
１
年
生
～
高
校
１
年

生
相
当
の
女
子
）へ
の
助
成
に
つ

い
て
は
、
4
月
以
降
に
ご
案
内
し

ま
す
。
詳
し
く
は
広
報
な
か
の
２

月
号
６
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

ヒ
ブ
ワ
ク
チ
ン

小
児
用
肺
炎
球
菌
ワ
ク
チ
ン

平
成
22
年
度
対
象
者
　

今
年
２
・
3
月
の
集
団
接
種
日
に

生
後
２
カ
月
か
ら
１
歳
未
満
の
児

お
よ
び
4
月
に
５
歳
に
達
す
る
4

歳
児（
５
歳
誕
生
日
の
前
々
日
ま
で
）

平
成
23
年
度
対
象
者
　

生
後
２
カ
月
か
ら
５
歳
未
満
の
児

（
５
歳
誕
生
日
の
前
々
日
ま
で
）

※
接
種
対
象
者
へ
は
順
次
通
知
を

発
送
し
て
い
ま
す
。

接
種
期
間

平
成
２４
年
3
月
31
日
㈭
ま
で

接
種
方
法

中
野
保
健
セ
ン
タ
ー
で
の
集
団
接

種
お
よ
び
委
託
医
療
機
関
で
の
個

別
接
種

※
事
前
予
約
が
必
要
で
す
。

市
役
所
子
育
て
課
（
集
団
接
種
）

も
し
く
は
上
記
の
医
療
機
関
（
個

別
接
種
）
へ
事
前
予
約
の
上
、
接

種
当
日
①
予
診
票
（
必
要
事
項
を

記
入
）
②
母
子
健
康
手
帳
を
お
持

ち
く
だ
さ
い
。

問
い
合
わ
せ
先　

市
役
所
子
育
て
課
子
ど
も
支
援
係

☎
�
２
１
１
１

（
内
線
３
５
７
・
３
６
２
）

子
宮
頸
が
ん
・
ヒ
ブ
・
小
児
用
肺
炎
球
菌

ワ
ク
チ
ン
個
別
接
種
方
法
を
お
知
ら
せ
し
ま
す

　
自
殺
者
は
２0
～
５0
歳
代
男
性
、

6５
歳
以
上
女
性
に
多
い
傾
向
が
見

ら
れ
ま
す
。

　
警
察
庁
の
統
計
に
よ
る
と
「
健

康
問
題
」
「
経
済
問
題
」
「
家
庭

問
題
」
が
三
大
原
因
で
、
最
も
多

い
の
は
健
康
問
題
と
い
わ
れ
て
い

ま
す
。

　

自
殺
や
身
近
な
人
の
こ
ん
な

　

サ
イ
ン
に
気
を
つ
け
て

１
う
つ
病
の
症
状
が
あ
る

２
原
因
不
明
の
身
体
不
調
が
続
く

３
酒
量
が
増
す

４
職
場
や
家
庭
で
の
サ
ポ
ー
ト
　

が
得
ら
れ
な
い

５
本
人
に
と
っ
て
価
値
の
あ
る
も

の
（
職
、
地
位
、
家
族
、
財

産
）
を
失
う

　

自
殺
予
防
の
た
め
の
行
動

　

～
周
囲
の
人
が
自
殺
を
考
え

　

て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思

　

い
当
た
っ
た
ら
～

【
気
づ
き
】　

周
り
の
人
の
悩
み

に
気
づ
き
、
耳
を
傾
け
る

【
つ
な
ぎ
】　

早
め
に
専
門
家
に

相
談
す
る
よ
う
促
す

【
見
守
り
】　

温
か
く
寄
り
添
い

な
が
ら
、
じ
っ
く
り
と
見
守
る

問
い
合
わ
せ
先

市
役
所
健
康
長
寿
課
健
康
管
理
係

☎
�
２
１
１
１
（
内
線
２
４
２
）


